1.  Hoc phén: QUAN TRI KINH DOANH QUOC TE
2. Mi hoc phin: IBS3005

3. Nganh: Kinh doanh quéc té

4.  Chuyén nganh: Ngoai thwong

5. Khdi lwong hoc tap: 3 tin chi

6. Trinh d¢: Dai hoc

7. Hoc phén diéu kién hoc trudc: IBS2001- Kinh doanh quéc té

8.  Muc dich hoc phin:

Moén hoc nay cung cap kién thirc nén tang vé hoat dong quan tri trong cac cong ty kinh doanh qudc

té, chii yéu 1a cach thirc cac cong ty da qudc gia giai quyét su khac biét giita cac qudc gia/thi

truong. Cu thé, mén hoc nay s€ cung cép kién thirc téng quan vé chién luge kinh doanh quéc té,

chién lugc tham nhép thi trudng, quan tri san xuat toan cau, quan tri nhan sy quoc t¢; nhan manh

dén nhimng khac biét giita cac cong ty kinh doanh trong nudc va cong ty ¢ hoat dong kinh doanh

quoc te. Pay 1a mon hoc co s¢, tao nén tang cho cdc mon hoc chuyén sau cua nganh kinh doanh

quoc te.

9.  Chuén dau ra hoc phin (CLO)

Ma CbR £ an
. . P Cap do theo
cua hoc Tén chuan dau ra
A Bloom
phan
Mo ta cac co hoi va thach thirc khi kinh doanh ra nudce ngoai
1 CLO1 . L 4
so voi kinh doanh noi dia
Phén biét cac chién lugc kinh doanh qudc té thong qua nhan
2 CLO2 dang sy phan bo va phéi hop céc hoat dong tao gid tri cua 5
cac cong ty ¢ nhitng qudc gia/thi truong khac nhau.
Nhan dang dugc phuong thirc thdm nhép thi trudng cua cac
3 CLO3 ) A 6
cong ty da quoc gia
4 cLO4 Dé xuét chinh sach trong quan trj van hanh phi hop vai chién
lugc kinh doanh quéc té cua cong ty da qubc gia
5 CLO5 | C6 tinh than ky luat




Ma tran quan hé chuan dau ra hoc phan (CLO) va chuin dau ra chuong trinh (PLO)

POl (888818588288

CLO 2| a|a|a|a|a|a|x|x |77z

CLO1 X

CLO2 X | X X

CLO3 X

CLO4 X X

CLO5 X

Overall X | X X X

10. Nhiém vu cta sinh vién

- Tuén tha chinh xé4c ké hoach hoc tap do gidng vién cong bd trén 16p; Poc cac tai liéu do
giang vién yéu cau trudc khi dén 16p; tich cuc tham gia cac hoat dong trong gio hoc; thyc hién cac
bai tap c4 nhan do giang vién yéu cau; tham gia cac bai tip nhoém va hoat dong thuyét trinh tai 16p
(hodc 1am bai kiém tra giira ky);

- Thi két thiic hoc phan theo ké hoach ctia bd phan Khao thi cong bo.
11. Tailiéu hoc tap
11.1. Giéotrinh

- TL1. International Business — Competing in the Global Marketplace, Charles W. L. Hill

(2013), McGraw-Hill Irwin

11.2. Tai li¢u tham khdo

- TKLI. Global Business Today, Charles W. L. Hill, McGraw-Hill Irwin (2014)

- TK2. International Business — Strategy and the multinational company, John B. Cullen and
K. Praveen Parboteeah, Routledge (2013)
- TKaA. International Business, Allan M. Rugman and Simon Collinson, Prentice Hall (2006)
- TKA4. International Business, Aswathappa, (2012).
- TK5. TRANSNATIONAL MANAGEMENT:TEXT, CASES & RD, BARTLETT, (2014).
12. Thang diém: Theo thang diém tin chi

13. N@oi dung chi tiét hoc phin



1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

111
1.1.2
1.1.3

114

121
1.2.2
1.2.3

13.1
1.3.2
133

TL1.

211
212

221
2.2.2
2.2.3

CHUONG 1
TONG QUAN KINH DOANH QUOC TE

Cong ty kinh doanh quéc té

Khai niém

Dic diém cua cong ty kinh doanh qudc té

DPong co tham gia hoat dong kinh doanh qudc té cua cac cong ty kinh doanh québc
té

Céc hoat dong kinh doanh qudc té cia cac cong ty kinh doanh quéc té

Quan tri kinh doanh quoc té

Khai niém

Nhiing thach thirc d6i véi quan tri kinh doanh qubc té

Nha quan tri quéc té

Sw khac bi¢t vé méi trudng kinh té chinh tri va phap ly giira cic quc gia
Su khéc biét vé chinh tri

Su khéc biét vé kinh té

Su khéc biét vé luat phap

Tai liéu hoc tap
Poc chuong 1-4, gi4o trinh Charles W. L. Hill, Kinh doanh quéc té hién dai, Tap
thé tac gid bién dich, Nha xuat ban kinh té tp HCM, 2015
CHUONG 2
CHIEN LUQC KINH DOANH QUOC TE

Khai quat chung vé chién hrgc kinh doanh quéc té

Khai quat chung vé chién luoc

Chién lugc kinh doanh qudc té

Lura chon chién lwgc kinh doanh quéc té

Nhan t6 anh hudng dén viéc lua chon chién lugc kinh doanh quéc té
Céc chién lugc kinh doanh qudc té

Lura chon chién luoc kinh doanh qudc té

Tai li¢u hoc tap



3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

TL1.

TL2.

3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.24
3.25

33.1
3.3.2
3.3.3
3.34

TL1.

TL2.

411
41.2

421

Doc chuong 12, Charles W. L. Hill, Kinh doanh quéc té hién dai, Tap thé tac gia
bién dich, Nha xuat ban kinh té TP HCM, 2015

Tinh huong cung cap bdi gido vién

CHUONG 3
CAU TRUC DOANH NGHIEP KINH DOANH QUOC TE

Khai quat chung vé céu tric doanh nghiép
Céu tric doanh nghiép kinh doanh quéc té
Co cau to chirc

Heé théng kiém soat va lwong thudng

Tién trinh

Vian hoa doanh nghié¢p

Con nguoi

Céu triic to chirc va chién lwoc kinh doanh qudc té
Céu trac cho chién lugc da noi

CAu trac cho chién luge qudc té

Céu trtc cho chién luoc toan cAu

Céu tric cho chién luge xuyén qudc gia

Thay doi cau tric to chire

Tai liéu hoc tap
Chuong 13, Charles W. L. Hill (2008), International Business — Competing in the
Global Marketplace, 8" Edition, McGraw-Hill Irwin

Tinh hudng cung céap bai gido vién

CHUONG 4
CAC PHUONG THUC THAM NHAP THI TRUONG QUOC TE

Xuit khiu va mua ban déi luu
Xuéat khau

Mua ban ddi luu

Hop df‘)ng quéc té

Hop dong cép phép



4.3

4.4

5.1.

5.2.

5.3

4.2.2
4.2.3

43.1
4.3.2

TL1.

TL2.

5.11
512
5.13

5.2.1
522
5.2.3

5.3.1
5.3.2
5.3.3

TL1.

TL2.

Hop ddng nhuong quyén

Hop ddng chia khoéa trao tay

Piu tw truc tiép

Chi nhanh sé hiru toan bd

Lién doanh

Cic yéu t6 anh huwong dén viéc lwa chon phwong thire thAm nhap thi trudong
qu(")c té

Tai li€u hoc tap
Poc chuong 13, Charles W. L. Hill, Kinh doanh qu(S'c té hién dai, Tap thé tac gia
bién dich, Nha xuat ban kinh té tp HCM, 2015

Tinh hudng cung cap boi gido vién

CHUONG 5
QUAN TRI SAN XUAT VA CHUOI CUNG UNG TOAN CAU

Luwa chon dia diém san xuét

Yéu té anh huong dén Iya chon san xuat tap trung hay san xuit phan tan
Lua chon dja diém san xuét

Vai tro chién luge cia cac nha may & nude ngoai
Lua chon ty san xuat hay mua ngoai

Loi ich cua tu san xudt

Loi ich ciia mua ngoai

Lién minh chién luoc véi nha cung ting

Quan tri chudi cung ng toan ciu

Khai quét

Dic diém quan tri chudi cung tng toan cau

Mo hinh “Just-in-time”

Tai li¢u hoc tap
Poc chuong 15, Charles W. L. Hill, Kinh doanh quéc té hién dai, Tap thé tac gia
bién dich, Nha xuét ban kinh té TP HCM, 2015

Tinh hudng cung céap badi gido vién



6.1.

6.2

6.3.

6.4

6.2.1
6.2.2
6.2.3

6.3.1
6.3.2
6.3.3
6.3.4

TL1.

TL2.

CHUONG 6
QUAN TRI NGUON NHAN LUC QUOC TE

Khai quat quan tri ngudn nhan lyc qudc té

Chinh sach nhan sy qudc té

Chinh sach nhan sy vi chung

Chinh sach nhan su da tim

Chinh sach nhan su dia tim

Noi dung co ban ciia quan tri ngudn nhén lyc trong kinh doanh quéc té
Tuyén chon va hdi huong

Phat trién va dao tao

Pénh gia két qua cong viéc

Chinh séach thu nhap

Quan hé lao ddng qudc té

Tai liéu hoc tap
Doc chuong 17, Charles W. L. Hill, Kinh doanh quéc té hién dai, Tap thé tac gia
bién dich, Nha xuét ban kinh t& TP HCM, 2015

Tinh hudng cung cap bdi gido vién



14. Ma trin quan h¢ chuin diu ra (CLO) va ndi dung (chwong) hoc phan

Chuong CLO1 CLO2 CLO3 CLO4 CLO5
1 1 X
2 2 X X
3 3 X X
4 4 X X
5 5 X X
6 6 X X

15. Mobi quan h¢ giira chuin diu ra hoc phin (CLO) va phwong phap giang day, hoc tip
(TLM)

Tén phwong phap giang day, hoc tip Nhom
(TLM) TLM

_|
_|

Ma

X |CLO1
CLO2
CLO3
CLO4
CLO5

TLM1 | Giai thich cu thé

TLM2 | Thuyét giang

X
X
X

TLM3 | Tham luan

X

TLM4 | Giai quyét van dé

TLM5 | Tép kich ndo

TLM6 | Hoc theo tinh huong

TLM7 | Déng vai

TLM8 | Tro chot

O©| 0| N| O O | W[ N|

TLM9 | Thuc tap, thuc té

[EEN
o

TLM10 | Tranh luan

[EEN
[EEN

TLM11 | Thao luan

[EEN
N

TLM12 | Hoc nhom

[EN
w

TLM13 | Cau hoi goi mé

[EEN
N

TLM14 | Dy an nghién ctru

[EN
a1

TLM15 | Hoc truc tuyén

[EN
(op]

TLM16 | Bai tap ¢ nha
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TLM17 | Khac

[HEN
\I




16.  Phan b thoi gian theo sb tiét tin chi cho 3 tin chi (1 tin chi = 15 tiét)
S6 tiét tin chi Phwong
Chuong Tén chwong Ly Thyre < 2 p.flép
thuyét hanll/ tllao Tong so giang
luan® day
1 Tdng quan Kinh doanh quéc té 6 0 6 TEM1
TLM2
2 Chién lugc kinh doanh quéc té 9 3 12 TLM4
TLM14
3 Cé’}l tr}ic doanh nghiép kinh doanh 3 3 6 TLMZ2
quoc te TLM14
4 Cé(f phuo;ng Athl:fc thAm nhép thi 6 3 9 TLMZ2
truong quoc té TLM6
5 Ql‘lén ‘gri san xuét va chudi cung tng 3 3 6 TLM2
toan cau TLM6
TLM2
6 Quan tri ngudn nhan lyc qubc té 3 3 6 TLMG6
TLM14
, Tong 30 | 15 45 ,
Ghi chu: So gio thuc hanh/ thao lugn trén thuc te sé bang so tiét thuc hanh/ thao lugn trén thiét
ke x 2.
17.  MBobi quan hé giira chuin diu ra hoc phan (CLO) va phwong phap danh gia (AM)
Ma Tén phwong phap danh gia phuong 3 9 9 9 9
phap @) @) O O @)
1 |AM1 Tham gia trén 16p 1
2 |AM2 Panh gia bai tap 1 X X X X
3 |AM3  |Panh gia thuyét trinh 1
4 |AM4 banh gia hoat dong 2
5 |AM5 Bai thu hoach 2
6 |AM6 |Thiviét 2 X | X | X | X
7 |AM7  |Kiém tra tric nghiém 2 X | X | X
8 |AM8  |Bao vé va thi van dap 2
9 |AM9 K§ ning giao tiép théng qua van ban 2
10 |AM10 |Du én 3
11 |AM11 |Danh gia l[am viéc nhom 3




12 |AM12 |Bao cao khoa luan
13 |AM13 |Panh gia dong cip 4
18. Ké hoach kiém tra, danh gia
X Phuong phap d4nh 5 | 5181813818
Tuan Noi dung wons p ,ap an g ¢ 8 (_,) (_,) 8 (_lj
gia () |o|O0|0|0|0O
1 10 Chuong 1 —4 AM7 20% X | X | X
2 14, 15 Chuong 2 — 3 AM2 20% X | X | X | X
3| Theo lich | T4t ca noi dung AM6 60% X X
Tong 100%

Xé&c nhan caa Khoa/B moén




